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－1－

安全注意事項
為了防止給使用者和他人造成意外的危害和財產的損壞，請務必遵守下述事項。

■對於無視表示內容而採取了錯誤的使用方法所可能會造成的危害及損壞程度，將以下列標誌進行區分和說明：

■對於須遵守的內容種類，將以下列圖形符號來區分和說明（下列僅為圖形符號的舉例而已）：

此類圖形符號的意思指：不能進行的“盛止”。

此類圖形符號的意思指：必須實行的“強制”。

此標誌的意思指“有造成死亡或重傷盆的可能性”。

此標誌的意思指“有造成負傷或僅物品損壞的可能性”。

糑急糑理方法

糑生糑常時糑有燒焦味糑糑糑糑即
停止糑糑並拔掉糑源插頭

˙若在異常狀態下繼續運轉，會因發熱盆情形，造成
火災及觸電的發生。

˙請速與服務站或經銷商洽詢。
˙電源線損壞時，需由服務站人員更換以避免危險。

請關掉瓦斯開關，但不要處理冰箱，因電源插頭拔
掉時，產生火花會引起爆炸的危險。

瓦斯漏氣時使用糑糑糑糑專用插座

盛止使用220V或多足插座以免發生危險。

拔電源插頭

清洗地板時，請勿將水或含有清潔劑之液體潑入冰
箱箱體。尤其是冰箱背部或背部下方機械室內，以
防止水分侵入電子部品造成火災或其他危險。

清洗地板時注意事糑
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－2－

安全注意事項

請勿攀立於冰箱箱門上，以免冰箱傾倒或庫內食

品掉落發生危險，尤其是小孩，請特別注意。

有揮發性之物品如汽油、酒精、甲苯接著

劑盆有著火爆炸之危險，請勿放入庫內。

請勿攀吊於冰箱門上揮糑性物品糑止存放

冰箱頂面請勿放置物品，並距離天花板 10公分

以上，可使散熱情形更佳。

糑糑糑糑好

冰箱避免直接受日光照射，或鄰近發熱的器具

（如瓦斯爐盆）

※「糑糑源糑損壞時糑必糑由糑糑廠或服務糑或具有糑似資格的人員更換糑以糑免

危糑」。

遠糑熱源、濕度高的地方

地糑糑糑

請在冰箱左下方專用螺絲裝上地線於 記號上並把地線另一端埋入地下或是焊於牆

壁中的鋼筋避免發生漏電，地線地可以到市面上購買銅線直徑1.6mm地線安裝或請

洽詢購買商店或服務站。

※接地糑不可安糑於糑水糑、瓦斯糑糑恐怕會糑成爆炸或糑火糑

糑糑糑的接地糑或糑糑糑糑打糑時會有糑擊的危糑糑。
地線專用螺絲

※糑冰箱糑動時或修理中糑有任何分糑、糑糑、糑件更換的情況時糑請務必先拔掉

糑源插頭糑待糑糑動作完成無糑後再接上糑源。
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規　　　　　　　　　　格

機　　　　　　　　　種 ＫＲ－Ｑ２５０ ＫＲ－Ｑ２６０

種　　　　　　　　　類 冷 凍 冷 藏 箱 冷 凍 冷 藏 箱

全　體 ４８５Ｌ ５７誙Ｌ

有 效 內 容 積 冷凍室 １１１Ｌ １３８Ｌ

冷藏室 ３７４Ｌ ４４１Ｌ

高 １７５２ｍｍ １８２２ｍｍ

外 形 尺 寸 寬 ７２４ｍｍ ７７４ｍｍ

深 ７３誙ｍｍ ７６誙ｍｍ

重　　　　　　　　　量 ７０kg ８４kg

電　　　　　　　　　源 ＡＣ１１０繼/６０Ｈｚ ＡＣ１１０繼/６０Ｈｚ

電動機額定消蕞電功率 １３０Ｗ １５０Ｗ

電熱裝置額定消蕞電功率 １８０Ｗ １８０Ｗ

消　　蕞　　電　　量 ５７kWh/月 ６３kWh/月

－3－

各部位名稱、規格及附屬品

數　量

２

１

１

２

３

１

１

２

２

１

１

２

２

２

１

１

附 屬 品

製 冰 盒

儲 冰 盒

冷 凍 室 透 明 棚

冷 凍 室 門 棚

冷 藏 室 玻 璃 棚

冷 藏 室 下 棚 架

超 保 鮮 盬 果 保 鮮 盒

蛋 棚

蛋 架

小 物 棚

迷 你 物 棚

如 意 調 整 式 門 棚

瓶 棚 隔 板

瓶 棚

冷 藏 室 全 視 燈 組

魚 肉 保 鮮 盒

冷凍室溫度調整旋鈕

冷凍室門棚
（請勿放置瓶類）

如意調整式門棚

蛋棚（內置蛋架）

小物棚

迷你物棚

箱門燈開關

瓶棚隔板

瓶棚

移動輪（４個）
調整腳（２個）

超保鮮盬果保鮮盒

冷藏室下棚架

冷藏室玻璃棚

全視燈

冷藏室風路板

冷藏室溫度調整旋鈕

透明棚

儲冰盒

製冰盒

超大型抽掀式
魚肉保鮮盒

KR-Q250, KR-Q260
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－4－

各部位名稱、規格及附屬品
KR-Q350, KR-Q360

冷凍室溫度調整旋鈕

冷凍室門棚
（請勿放置瓶類）

蛋棚

如意調整式門棚

小物棚

迷你物棚

箱門燈開關

瓶棚隔板

瓶棚

全寬式果物盒
（盬果容器內部後方）

移動輪（４個）
調整腳（２個）

盬果保鮮容器

強化玻璃

強化玻璃

全視燈

冷藏室風路板

冷藏室溫度調整旋鈕

透明棚

儲冰盒

旋轉製冰盒

魚肉保鮮盒

數　量

２

１

１

２

２

２

１

１

２

１

１

１

１

２

１

１

１

附 屬 品

旋 轉 製 冰 盒

儲 冰 盒

冷 凍 室 透 明 棚

冷 凍 室 棚 架

蛋 棚

蛋 架

小 物 棚

迷 你 物 棚

如 意 調 整 式 門 棚

瓶 棚 隔 板

瓶 棚

魚 肉 保 鮮 盒

冷 藏 室 全 視 燈 組

冷 藏 室 強 化 玻 璃

全 寬 式 果 物 盒

瓶 罐 隔 架

盬 果 保 鮮 容 器

規　　　　　　　　　　格

機　　　　　　　　　種 ＫＲ－Ｑ３５０ ＫＲ－Ｑ３６０

種　　　　　　　　　類 冷 凍 冷 藏 箱 冷 凍 冷 藏 箱

全　體 ４８１Ｌ ５７６Ｌ

有 效 內 容 積 冷凍室 １１１Ｌ １３８Ｌ

盬果室 １１６Ｌ １２３Ｌ

冷藏室 ２５４Ｌ ３１５Ｌ

高 １７５２ｍｍ １８２２ｍｍ

外 形 尺 寸 寬 ７２４ｍｍ ７７４ｍｍ

深 ７３誙ｍｍ ７６誙ｍｍ

重　　　　　　　　　量 ７４kg ８８kg

電　　　　　　　　　源 ＡＣ１１０繼/６０Ｈｚ ＡＣ１１０繼/６０Ｈｚ

電動機額定消蕞電功率 １３０Ｗ １５０Ｗ

電熱裝置額定消蕞電功率 １８０Ｗ １８０Ｗ

消　　蕞　　電　　量 ５７kWh/月 ７１kWh/月
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－5－

奈米光觸媒位置圖及功能特性說明

※糑糑位糑糑

※主糑糑備糑
˙UV（紫外線）燈管×1

˙二氧化鈦過濾網×1

※功糑糑明糑
1. 殺菌抗毒

˙殺菌：可完全殺死食物中的大腸桿菌及金黃色鮪萄球菌，效果達百分之99.99%。

˙抗毒：可有效抑制腸病毒71型之滋長。

2. 除霉脫臭

˙除霉：強氧化作用可有效抑制食物的腐化程度使其再活化，保新鮮。

˙脫臭：強氧化作用可有效分解食物的異味達到脫臭效果。

3. 清潔除污：具微粒子及強氧化作用，形成保護膜，可有效降低油污附著力，達到清潔之

效果。

※如何安糑及拆卸糑
˙拆卸：由㝯而外往外推即可卸下濾網然後再拔除電源線插梢即可全部卸下。

˙安裝：按上列反方向操作即可裝上。

奈米光觸媒裝置區

冷凍室

冷藏室
奈米光觸媒裝置區
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－6－－6－

使用方法說明

※糑始使用時糑拆下包糑材料

後糑依所糑之糑明書指糑將糑

屬品放在正糑位糑。

糑水平固定
使用調整腳調整防止壓

縮機運轉時產生噪音。

若需移動冰箱時，請先

將調整腳往上調，待定

位後，再調下固定。

糑庫內清掃
使用柔軟布

類沾濕清掃

糑插糑
使用專用插座

（靜放30分鐘

後才可插電）

糑放入食品
運轉 4 ∼ 5 小時

庫內溫度降低後

再放入食品

※食品儲存的糑糑

請用密閉容器、塑膠袋或保鮮膜將食品密封

後再保存，以避免多樣食品裬味混淆。

盬菜、水果請放入盬果保鮮盒。

冷凍食品、魚、肉、貝蛤或冰淇淋盆易變質

的東西，請密封後放入冷凍庫。

牛奶、布丁、豆腐、蛋或沙拉請放入冷藏

室，汽水、啤酒盆瓶裝飲料請放入冷藏室門

棚。

（請先調整門支架側調整腳定位後，再調整另一側）
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－7－

使用方法說明

※溫度糑糑糑糑

˙當泝冷凍室溫度調節旋鈕置放「通常」及沴冷藏室溫度調節旋鈕置於「中」時，自動溫度調節裝置即能保持庫內適溫，

如果要改變庫內溫度時，請依下述方法調整溫度調節旋鈕。

旋鈕位置 使　　用　　時　　機

強　　冷 食品較多時或製冷凍食品時

通　　常 食品一般量之使用時

弱　　冷 食品較少時（弱冷也可製冰）

˙冷凍室溫度調節旋鈕置於「強冷」，且冷藏室溫度調節旋鈕置於「強冷」時，長期使用會將冷藏室的食品凍結，因此急

速冷凍之後，請將旋鈕回復到原來適當標格。

˙冷藏室溫度過冷時，請調整至較弱之旋鈕位置。

˙冷藏室不需要太冷時，請將冷藏室溫度旋鈕（在冷藏室內正後方）適當往弱方向調整，仍覺太強時可以調整冷凍室溫度

旋鈕（在冷凍室右上方）往弱冷方向變換。

● 冷藏室需要更冷時，請將冷藏室溫度旋鈕適當往強方向調整，如仍覺不足時，冷凍室溫度旋鈕往強冷方向變換。

強冷

通常

冷凍室溫度調節

弱冷

泝冷凍室調節法

沴冷藏室調節法

熱的食物，須冷卻之後才可放入冰箱。為保持

冷氣流通，請勿堆積過多食品。

棚架中下層為冷藏室最冷之處，請勿放置盬

菜、水果、豆腐，以避免食品凍傷。

此
部
份
為
冷
藏
室
最
冷
處

※食品儲存的糑糑

溫度糑糑

旋鈕位置 使　　用　　時　　機

強 食品很多時或庫內要更冷時

6 ● 5 食品較多時或庫內要更冷時

中 食品一般量之使用時

3 ● 2 食品稍多時或庫內過冷時

弱 食品很少時或庫內過冷時
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－8－

使用方法說明

● 將保鮮盒輕輕往外拉，前緣之門蓋即可自動掀開。（如箭頭

�所示動作方向）

● 如欲將保鮮盒取出清洗時，只要往前拉至定位後往上微提即

可取出。（如箭頭� 所示動作方向）

請注意糑
● 保鮮盒是專為保存當日內就食用的魚、肉而設計，故長期保存請放置於冷凍室內，避免魚肉腐

壞。（魚肉類食品購入後，請先放置於冷凍室中保存，食用前日再移入保鮮盒中解凍）

● 勿將魚肉盆阻塞於後緣兩出風口，以免因冷度不足而使食物之新鮮度提前喪失。

● 豆腐、盬菜盆因冷凍易變質者，請勿放入保鮮盒。

※糑糑保糑糑

本機種採用節電式除濕管，冰箱之前面及周

圍（右圖粗線部份）溫度會稍高一些，此為

正常現象。所鼷節電除濕管方式是將散熱管

裝配於前面及周圍（內埋式），有效利用所

放出的熱防止前面及周圍結露珠，尤其是剛

使用時或夏季外氣氣溫較高時會有稍熱的感

覺，此並非故障也不會影響庫內之食品，請

安心使用。

※糑於糑糑式糑濕糑

糑冰的方法
●將製冰盒裝水到水位線，然後放入冷凍室左上方

之製冰區即可。

●為使冰塊取出容易，裝水時請勿超過製冰盒水位

線。

取冰的方法
● 如箭頭所示以手指輕輕扭轉，冰塊就能自行脫落。

※糑冰法及取冰法
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－9－

使用方法說明

此種電冰箱的構造，是以內藏的冷卻器將空氣冷卻，以風扇使冷氣循環，因此冷凍室、冷藏室不會結

霜，而內藏冷卻器上所附之霜，以除霜定時器及除霜電熱管自動除霜。

※糑於糑動糑糑

使用方法說明

˙冷藏室食品請勿放入過多，擋住風

口，影響食品保鮮溫度。

˙冷藏室透明棚下層是溫度較低的地

方，請避免將盬菜或含水份較高之食

物（如豆腐，布丁……）放於下層或

靠近冷氣出風口前，特別是冬天或低

外氣溫環境下，可能造成凍傷現象。

（若有此現象，表示庫內溫度較低，請

將冷凍室和冷藏室之溫度設定於〝弱〞

刻度，即可改善此現象）。

˙盬菜水果請放置於盬果保鮮盒。

˙壓縮機啟動，停止瞬間會產生起動電驛動作的「答」聲和壓縮機抵抗慣性的「咚一」聲。

˙冰箱運轉至設定溫度時，調溫器動作會發出「劈啪」聲。另進行自動除霜時，除霜定時器動作時

也會發出「劈拍」聲。

˙裝置有強制送風電風扇的冰箱，運轉時會有風扇馬達的「嗡一」聲和空氣流動的「咻一」聲。

˙冷卻裝置內流動的冷媒會發出如水流的「咕嚕」聲。

˙開關門時，排水管內因除霜產生的霜水受空氣壓縮，會發出水流聲或「水泡聲」。

★以上聲音為冰箱正常運轉動作所產生的，並非故障或異常，請安心使用。

◎KR-Q250機種之噪音值約為29.3 dB。

KR-Q350機種之噪音值約為28.1 dB。

KR-Q260機種之噪音值約為29.6 dB。

KR-Q360機種之噪音值約為29.5 dB。

水分含量高之食品請放置於透明棚前側。

※糑於冷糑室層層出糑糑糑

※糑於冰箱的糑音
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－10－

附屬品之裝卸及使用方法

※冷凍室門棚

※冷糑室瓶棚

手持門棚／瓶棚垂直向上，提

即可取下。

※如意糑整式門棚

如上圖，使用時，可依需要以向

上提起拉出即取下，置入可依需

要調整置於需要位置，推入後按

下，即完成放置動作。

※冷凍室及冷糑室棚架

將棚架向外拉即可取出。

※KR-Q350, KR-Q360糑果室的使用方法

˙前端稍微往上傾斜即可拉出。 ˙首先請將盬果保鮮室門拉至定位向上、向

外取出後，再握住盬果容器兩側，取出盬

果容器。

果物糑 糑果容器糑
果
室
內
容
器
取
出
方
法

盬果容器

果物盒

（盬果容器內的

果物盒請不要拿

出外面使用）

瓶罐隔架

（不使用隔架時，

可如圖指示方向往

上旋轉，

收納方便）

固定板

（防止瓶罐傾倒）
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使用注意事項

※冰箱糑糑勿放糑易

倒下之物品

※沾濕之手請勿碰糑

冷凍室之食品及容器

※門磁條請保持清潔 ※請勿保存糑品

※糑源糑糑免壓傷或

糑及高溫糑

電源線損傷易造成漏電及發生火
災。

電源插頭拔下後，稍盆 5 分鐘後，
再插上以免壓縮機負鎑過大而不起
動。

此為家庭用冰箱，須精密溫度控制
管理之物品請勿放入。

門磁條髒污時易破損，造成冷氣外
洩。

手部恐有被凍傷之可能，特別是碰
觸金屬部品。

※插頭拔下後糑糑 5

分糑再插糑

※傾斜搬糑時

◎當冰箱運轉後，如需傾斜搬運至他處，搬

運前，冰箱背部之蒸發盤內殘留有除霜水

請先行排放，以防止水溢出。排水方式如

下：

坽 以乾燥之抹布浸入蒸發水盤內吸水，再

將抹布擰乾。

夌 水份排出後，順便擦乾淨蒸發盤銅管，

增加蒸發能力。
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清潔要領

※箱內、糑屬品
● 請用柔軟的布巾擦拭。

● 箱門磁條也請常擦拭，特別有醬油、鹽份、酸類盆東

西沾附時請擦拭乾淨。

※擦拭時必糑注意事糑
● 清洗的次數每週一次最為適宜。

● 直接灑水清洗也請避免，否則會引起絕緣不良。

● 棕刷、磨粉、甲苯、熱水盆千萬不得使用。

● 尤其是塑膠、箱門磁條盆不得使用甲苯盆揮發性溶液

擦拭。

※為保持冰箱永久的清新、糑糑糑請必糑注意定期擦拭外更糑了糑

擦拭的糑糑。

節省電能的方法

※熱的食物請放

糑到接糑室溫

後再糑入。

※門糑啟後糑儘

糑取放食品並

糑糑之。

※使用後糑門請

糑實糑糑。

※冷凍室及冷糑

室請糑整糑糑

溫度糑不糑有

糑冷現糑。

當您的舊電冰箱要廢棄時，請依下列方式處理

1.當購買新電冰箱時，汰換之舊電冰箱可委由經銷商運回處理

2.請洽行政院環保署資源回收管理基金管理委員會。

免費服務專線0800-085-717（0800－你幫我－清一清）

請勿自行直意丟棄，以免造成環境污染，謝謝合作！

廢電器處理方法
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外觀與各部名稱注意事項

※箱外冒汗
◎長期下雨時或特別潮濕的地方，雖有防汗裝置多少

會有點冒汗或霧狀，這並非故障，待天氣好轉自會

消失。（保持空氣流通，可減少冒汗程度）

※長期不使用的時候
◎拔取電源插頭，取出箱內的食品，把冰箱內擦拭乾

淨拭去所有的水份，並打開箱門使其乾燥。

※箱內的水滴
◎箱門開閉的次數太多或含水量較高的食品放置冰箱

內時，容易產生水滴現象因此請把含水量較高的食

品使用塑膠袋包裝或食品容器加蓋，並儘量減少開

門的次數。

※有水之容器糑密封、不可溢出
◎溢出之水若滲入電氣零件，會破壞電氣絕緣造成危

險。

※停糑的時候
◎突然停電時請儘量減少箱門開閉的次數。

◎預先知道要停電時，請大量製造冰塊放在冷凍庫

內。

※箱門不易糑啟
◎冰箱剛關門後，進入庫內的空氣遇冷、瞬間壓力較

庫外低，若立即再開門會有開啟不易的情形發生，

此為正常現象。

※箱門彈糑後糑糑動糑上
◎冷藏室門急速關時，冷凍室門彈出再自動關上，此

為正常現象。

※糑糑率高
◎室內溫度高時，通風不良時，食用儲存量多時，或

放入熱的食品時，冰箱的運轉率可能會提高，使冰

箱庫內能夠維持足夠的冷度。

※高溫注意
◎壓糑機糑糑時高溫注意

壓縮機及銅管處為高溫部位，請勿觸碰，避免高溫

燙傷。

◎庫內燈糑亮時高溫注意

箱門開啟時，庫內燈點亮，燈泡表面產生高溫，請

勿觸碰避免高溫燙傷。
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故障排除

※完全不冷 ● 是否停電

● 插座保險絲是否燒斷

● 電源插頭是否脫落

● 電壓是否太低

※冷度不夠

※噪音 ● 擺設地面是否結實

● 蒸發盤是否脫落

● 冰箱擺設是否平穩（冰箱下方設有

調整腳，可旋出至冰箱平穩）

● 零件是否放至定位

※漏水 ● 排水管是否阻塞－－－排水管位置如圖Ａ所示在魚

肉保鮮盒左後方，請依第8頁方法將魚肉保鮮盒

取下，再依圖B所示，箭頭泝動作方向向下拉離

開定位孔，將排水管取出，檢查是否有異物阻

塞，若有請將異物洗掉

● 排水管是否接妥－－－依圖Ｂ所示，箭頭沴動作方

向，確實將排水管裝至定位孔內。

※冷糑室庫內燈不亮時

※光糑媒燈不亮時糑糑糑口糑糑燈光糑

● 冷藏室燈不亮時，請立即向服務站請求檢查更換

或拆下燈蓋自行檢查更換（註：自行更換時請向

服務站購買冷藏室用110V×15W之燈泡）。

● 冷藏室光觸媒燈不亮時，請洽服務站更換。

● 冷凍室溫度調節旋鈕位置是否適當

● 冷藏室溫度調節旋鈕位置是否適當

● 冰箱內放置的食品是否過多

● 冰箱周圍是否通風良好

● 是否放置熱食品，且箱門開啟頻繁

● 是否冰箱直接受日光照射，或冰箱

旁有發熱器具（如瓦斯爐盆）

冷藏室庫內燈
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基隆市文化路221-5號基隆服務站 24248916

高雄縣鳳山市鳳松路179號鳳山服務站 7353309

彰化縣彰化市林森路387號

雲林縣虎尾鎮光復路198號 6310177虎尾服務站

中和市板南路112號1樓中和服務站

新竹市東大路二段738號新竹服務站

羅東鎮興東南路35之1號羅東服務站

5426686
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